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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.12 Менеджмент в профессиональной деятельности

1.1. Область применения рабочей программы дисциплины
Рабочая  программа  дисциплины является  частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 
09.02.07 Информационные системы и программирование.

1.2  Место  дисциплины  в  структуре  программы  подготовки 
специалистов  среднего  звена:  дисциплина  относится  к 
общепрофессиональным дисциплинам и входит в профессиональный цикл.

1.3 Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 
дисциплины: 
  В результате освоения дисциплины обучающийся должен

 уметь:
 управлять рисками и конфликтами;
 принимать обоснованные решения;
 выстраивать траектории профессионального и личностного развития;
 применять  информационные  технологии  в  сфере  управления 

производством;
 строить систему мотивации труда;
 управлять конфликтами;
 владеть этикой делового общения;
 организовывать  работу  коллектива  и  команды;  взаимодействовать  с 

коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности;
 выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности;
 оформлять бизнес-план; 
 рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования;
 определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в 

рамках профессиональной деятельности; 
 презентовать бизнес-идею; 
 определять источники финансирования.

      знать: 
 функции, виды и психологию менеджмента;
 методы и этапы принятия решений;
 технологии и инструменты построения карьеры;
 особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;
 основы организации работы коллектива исполнителей;
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 принципы делового общения в коллективе;
 основы предпринимательской деятельности; 
 основы финансовой грамотности; 
 правила разработки бизнес-планов; 
 порядок выстраивания презентации; 
 кредитные банковские продукты.
В рамках программы дисциплины осваиваются следующие общие компетенции

Код 
компете

нции

Формулировка 
компетенции

Знания, умения

ОК 01 Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности, 
применительно к 
различным контекстам

Умения:  распознавать  задачу  и/или  проблему  в 
профессиональном  и/или  социальном  контексте; 
анализировать  задачу  и/или  проблему  и  выделять  её 
составные  части;  определять  этапы  решения  задачи; 
выявлять и эффективно искать информацию, необходимую 
для  решения  задачи  и/или  проблемы;  составить  план 
действия;  определить  необходимые  ресурсы;  владеть 
актуальными  методами  работы  в  профессиональной  и 
смежных  сферах;  реализовать  составленный  план; 
оценивать результат и последствия
своих  действий  (самостоятельно  или  с  помощью 
наставника).
Знания:  актуальный  профессиональный  и  социальный 
контекст, в котором приходится работать и жить; основные 
источники  информации  и  ресурсы  для  решения  задач  и 
проблем в профессиональном и/или социальном контексте;
алгоритмы  выполнения  работ  в  профессиональной  и 
смежных областях; методы работы в профессиональной и 
смежных сферах; структуру плана для решения задач;
порядок  оценки  результатов  решения  задач 
профессиональной деятельности.

ОК 02 Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации и 
информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности

Умения:  определять  задачи  для  поиска  информации; 
определять  необходимые  источники  информации; 
планировать процесс поиска; структурировать получаемую 
информацию;  выделять  наиболее  значимое  в  перечне 
информации;  оценивать  практическую  значимость 
результатов  поиска;  оформлять  результаты  поиска; 
применять  средства  информационных  технологий  для 
решения  профессиональных  задач;   использовать 
современное программное обеспечение.
Знания:  номенклатура  информационных  источников, 
применяемых в  профессиональной деятельности;  приемы 
структурирования информации; формат оформления
результатов  поиска  информации;  современные  средства  и 
устройства  информатизации;  порядок  их  применения  и 
программное  обеспечение  в  профессиональной 
деятельности

ОК 03 Планировать  и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное  и 
личностное  развитие, 

Умения:  определять  актуальность  нормативно-правовой 
документации  в  профессиональной  деятельности; 
применять  современную  научную  профессиональную 
терминологию; определять и выстраивать траектории
профессионального развития и самообразования;  выявлять 
достоинства и недостатки коммерческой идеи; презентовать 
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предпринимательскую 
деятельность  в 
профессиональной 
сфере,  использовать 
знания  по  правовой  и 
финансовой 
грамотности  в 
различных жизненных 
ситуациях.

идеи  открытия  собственного  дела  в  профессиональной 
деятельности;  оформлять  бизнес-план;  рассчитывать 
размеры  выплат  по  процентным  ставкам  кредитования; 
определять  инвестиционную  привлекательность 
коммерческих  идей  в  рамках  профессиональной 
деятельности;  презентовать  бизнес-идею;  определять 
источники финансирования.
Знания:  содержание  актуальной  нормативно-правовой 
документации;  современная  научная  и  профессиональная 
терминология; возможные траектории профессионального
развития и самообразования; основы предпринимательской 
деятельности;  основы  финансовой  грамотности;  правила 
разработки  бизнес-планов;  порядок  выстраивания 
презентации;  кредитные банковские продукты.

ОК 04 Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе и 
команде.

Умения: организовывать работу коллектива и команды; 
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами
в ходе профессиональной деятельности

Знания:  психологические  основы  деятельности 
коллектива,  психологические  особенности  личности; 
основы проектной деятельности

ОК 05 Осуществлять устную 
и письменную 
коммуникацию на
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста.

Умения:  грамотно  излагать  свои  мысли  и  оформлять 
документы  по  профессиональной  тематике  на 
государственном языке, проявлять толерантность в
рабочем коллективе
Знания:  особенности  социального  и  культурного 
контекста; правила оформления документов и построения 
устных сообщений.

ОК 09 Пользоваться 
профессиональн
ой 
документацией 
на 
государственно
м и 
иностранном 
языках.

Умения:  понимать  общий  смысл  четко  произнесенных 
высказываний  на  известные  темы  (профессиональные  и 
бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 
темы;  участвовать  в  диалогах  на  знакомые  общие  и 
профессиональные темы; строить простые высказывания о 
себе  и  о  своей  профессиональной  деятельности;  кратко 
обосновывать и объяснить свои действия (текущие и
планируемые);  писать  простые  связные  сообщения  на 
знакомые или интересующие профессиональные темы
Знания:  правила  построения  простых  и  сложных 
предложений  на  профессиональные  темы;  основные 
общеупотребительные  глаголы   (бытовая  и 
профессиональная  лексика);  лексический  минимум, 
относящийся к описанию предметов, средств и процессов 
профессиональной деятельности;  особенности 
произношения; правила чтения текстов профессиональной 
направленности

В  рамках  программы  дисциплины  обучающимися  осваиваются  следующие 
личностные результаты:

Личностные результаты 
реализации программы воспитания 

Код личностных 
результатов 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. ЛР 1

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий ЛР 2
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приверженность  принципам честности,  порядочности,  открытости, 
экономически  активный  и  участвующий  в  студенческом  и 
территориальном  самоуправлении,  в  том  числе  на  условиях 
добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий 
в деятельности общественных организаций.
Проявляющий  и  демонстрирующий  уважение  к  людям  труда, 
осознающий  ценность  собственного  труда.  Стремящийся  к 
формированию  в  сетевой  среде  личностно  и  профессионального 
конструктивного «цифрового следа».

ЛР 4

Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в 
команде, вести диалог, в том числе с использованием средств 
коммуникации

ЛР 13

Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 
различных источников с учетом нормативно-правовых норм

ЛР 14

Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том 
числе самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное 
отношение к непрерывному образованию как условию успешной 
профессиональной и общественной деятельности.

ЛР 15

Ориентированный на работу в команде ЛР 19

Умеющий работать с большим объёмом информации, для 
эффективного выполнения профессиональных задач

ЛР 20

Ориентирующийся в условиях частой смены технологий в 
профессиональной деятельности

ЛР 21

Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда, 
готовый к освоению новых компетенций и к изменению условий 
труда, демонстрирующий навыки самообразования и саморазвития

ЛР 23

Стрессоустойчивый, коммуникабельный, иновационно мыслящий ЛР 24

Использующий информационно – коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности

ЛР 25

Выполняющий отладку, тестирование и оптимизацию программных 
модулей

ЛР 26

Разрабатывающий техническую документацию на программное 
обеспечение

ЛР 27

1.4 Количество часов на освоение рабочей программы дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 72 часа, в том числе: 
обязательной  аудиторной  учебной  нагрузки  обучающегося  по  ОФО  60 

часов; самостоятельной работы обучающегося по ОФО 4 часа, промежуточная 
аттестация – 8 часов. 
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2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем дисциплины и виды учебной работы

Объем дисциплины и виды учебной работы Количество часов 
ОФО

Максимальная учебная нагрузка (всего) 72
Аудиторная учебная нагрузка (обязательные 
учебные занятия) (всего) 

60

в том числе: 
лекционные занятия 26
практические занятия 34
Вариативная часть 36
Внеаудиторная  (самостоятельная)  учебная 
работа обучающегося (всего) 

4

в том числе: 
составление конспектов;
подготовка рефератов

2
2

Промежуточная аттестация 8
Промежуточная   аттестация в форме дифференцированного зачета

8



2.2. Тематический план и содержание дисциплины 
ОП.12 Менеджмент в профессиональной деятельности

Наименование разделов 
и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, 
самостоятельная работа обучающихся 

Объем часов 
ОФО

Уровень 
освоения 

Тема 1 .Сущность и 
характерные черты 
современного 
менеджмента

Содержание учебного материала
Понятие  менеджмента.  Менеджмент  как  особый  вид  профессиональной 
деятельности.  Цели  и  задачи  управления  организациями.  История  развития 
менеджмента. 

2 1

Самостоятельная работа обучающихся
Самостоятельное изучение и краткий конспект по следующим темам: Эволюция 
управленческой мысли. Школа научного управления. Классическая 
(административная) школа в управлении. Школа человеческих отношений и школа 
поведенческих наук. Школа науки управления (количественный подход)

2

Тема 2. Основные 
функции менеджмента

Содержание учебного материала
Принципы планирования.   Виды планирования.  Основные этапы планирования. 
Виды  контроля:  предварительный,  текущий,  заключительный.  Основные  этапы 
контроля. Типы организационных конфликтов. Методы управления конфликтами. 
Природа и причины стресса

8 2

Практическое занятие
№ 1 Решение ситуационных задач по теме Управления конфликтами и стрессами.
№ 2 Семинар на тему «Управления конфликтами и стрессами»
№ 3 Выполнение фрагмента SWOT-анализа (С использованием ПК).
№ 4 Анализ конфликтной ситуации с применением методов разрешения 
конфликтов
№ 5 Определение типа и структурных составляющих конфликтной ситуации

10 3

Тема 3. Принятие 
управленческих решений

Содержание учебного материала
Организационно-административные  методы  управления.  Экономические  методы 
управления.  Социально-  психологические  методы  управления.  Понятие 
управленческого решения. Методы принятия управленческих решений

4 2

Практические занятия 10 3

9



№  6  Разработка  схем  организационно-административного  метода  управления. 
Экономического  метода  управления.  Социально-  психологического  метода 
управления.
№ 7 Решение ситуационных задач по принятию управленческих решений
№ 8 Идентификация рисков предприятия. Распределение рисков по вероятности их 
возникновения и степени влияния. Контрольная работа № 1

Тема 4. Анализ внешней 
среды Принципы 
делового общения

Содержание учебного материала
Основные свойства внешней среды и их характеристика. Виды анализа внешней 
среды. Деловое общение. Принципы делового общения.

4 2

Практические занятия 
№ 9 Анализ альтернатив, выбор, реализация и оценка стратегии.
№ 10 Анализ модели оценки выбора стратегической позиции 
№ 11 Составление плана деловой беседы с заказчиком

8 3

Самостоятельная работа обучающихся
Подготовка докладов на темы: Деловая обстановка. Прогнозирование деловой 
обстановки. Оценка состояния деловой обстановки.

2 2

Тема 5. Основы 
управления персоналом

Содержание учебного материала
Сущность управления персоналом. Теоретические предпосылки процесса управления 
персоналом на основе передового отечественного и зарубежного опыта. Сущность 
отбора  персонала.  Современные формы и  методы отбора  персонала.  Организация 
собеседование  с  персоналом.  Подбор  и  оценка  персонала.  Порядок  проведения 
инструктажа сотрудников

4 2

Практические занятия 
№ 12 Решение ситуационных задач по оценке систем мотивации труда

4 3

Тема 6. Особенности 
менеджмента в области 
профессиональной 
деятельности

Содержание учебного материала
Особенности деятельности в сфере информационных систем и программирования. 
Основные задачи организационно-управленческой деятельности (менеджмента) в 
сфере информационных систем и программирования.

4 2

Практические занятия 
Контрольная работа № 2

2

Промежуточная аттестация 8
Всего 72
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3  УСЛОВИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1 Материально-техническое обеспечение 
Для  реализации  программы  дисциплины  должны  быть  предусмотрены 

следующие специальные помещения: 
Кабинет Социально-экономических дисциплин, оснащенный следующим 

оборудованием и техническими средствами обучения:
Стол  преподавателя,  стул  преподавателя,  доска  ученическая,  комплект 
специализированной  учебной  мебели  (ученические  столы  и  стулья),  полка 
навесная  для  учебно-наглядных  пособий  и  рекомендаций,  информационные 
стенды,  портреты  выдающихся  ученых,  телевизионная  система,  ноутбук  с 
доступом к информационно-коммуникационной сети «Интернет»
Windows 10 Home Multi Language 64
Подписка  на  программное  обеспечение  «Azure Dev Tools for Teaching», 
OrderNumber: ICM-182009, идентификатор подписки: 7562a8d2-e5ab-4243-bfb1-
ea70a9eca784, Customer №: 1831121443
Microsoft Office 2016

Лицензия: V0878238 OfficeProPlusEdu ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc 
Ent

3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 
литературы

Основные источники:
1. Иванова,  И.  А.   Менеджмент  :  учебник  и  практикум  для  среднего 
профессионального образования / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 305 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-9916-7906-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513145
2. Михалева,  Е.  П.   Менеджмент  :  учебное  пособие  для  среднего 
профессионального образования / Е. П. Михалева. — 2-е изд., перераб. и доп. 
—  Москва  :  Издательство  Юрайт,  2023.  —  191  с.  —  (Профессиональное 
образование).  —  ISBN  978-5-9916-5662-7.  —  Текст  :  электронный  // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510414
3. Информационные технологии в менеджменте : учебник и практикум для 
среднего  профессионального  образования  /  Е.  В.  Майорова  [и  др.]  ;  под 
редакцией Е. В. Майоровой. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 368 с. 
— (Профессиональное  образование).  — ISBN  978-5-9916-9005-8.  — Текст  : 
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL: 
https://urait.ru/bcode/513739
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Дополнительные источники:
1. Менеджмент.  Практикум  :  учебное  пособие  для  среднего 
профессионального образования / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией Ю. В. 
Кузнецова.  —  Москва  :  Издательство  Юрайт,  2023.  —  246  с.  — 
(Профессиональное  образование).  —  ISBN  978-5-534-02464-7.  —  Текст  : 
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL: 
https://urait.ru/bcode/513144
2. Гапоненко,  А.  Л.   Менеджмент  :  учебник  и  практикум  для  среднего 
профессионального образования / А. Л. Гапоненко ; ответственный редактор А. 
Л.  Гапоненко.  —  Москва  :  Издательство  Юрайт,  2023.  —  396  с.  — 
(Профессиональное  образование).  —  ISBN  978-5-534-02049-6.  —  Текст  : 
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL: 
https://urait.ru/bcode/511558
3. Плахотникова,  М.  А.   Информационные технологии в  менеджменте  : 
учебник  и  практикум для  среднего  профессионального  образования  /  М.  А. 
Плахотникова,  Ю.  В.  Вертакова.  —  2-е  изд.,  перераб.  и  доп.  —  Москва  : 
Издательство Юрайт, 2023. — 326 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-09488-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513284

12

https://urait.ru/bcode/511558
https://urait.ru/bcode/513144


4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль  и  оценка  результатов  освоения  дисциплины  осуществляется 
преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а 
также  выполнения  обучающимися  индивидуальных  заданий,  проектов, 
исследований.

Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные 

знания) 

Коды формируемых 
профессиональных и 
общих компетенций

Формы и методы 
контроля и оценки 

результатов обучения 
1 2 3

В результате освоения дисциплины
 обучающийся должен уметь:
Управлять рисками и конфликтами ОК 1, 

ОК 2, 
ОК 3,
ОК 4,
ОК 5,
ОК 9,
ПК 11.1
ЛР-1,2,4,13,14,15,19,2
0,21,23,24,25,26,27

Экспертная  оценка 
выполнения 
практических занятий

Принимать обоснованные решения

Выстраивать траектории 
профессионального и личностного 
развития
Применять информационные технологии 
в сфере управления производством

Строить систему мотивации труда
Управлять конфликтами

Владеть этикой делового общения

 В результате освоения дисциплины
 обучающийся должен знать:
Функции, виды и психологию 
менеджмента

ОК 1, 
ОК 2, 
ОК 3,
ОК 4,
ОК 5,
ОК 9,
ПК 11.1
ЛР-1,2,4,13,14,15,19,2
0,21,23,24,25,26,27

фронтальный  опрос, 
контроль  выполнения 
конспектов, 
защита рефератов,
контроль  выполнения 
самостоятельной работы

Методы и этапы принятия решений
Технологии и инструменты построения 
карьеры

Особенности менеджмента в области 
профессиональной деятельности

Основы организации работы коллектива 
исполнителей;

Принципы  делового  общения  в 
коллективе
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